
 

 

 

                                                                                         

  
Srdečně Vás zveme na kurz 

SOFT SKILLS: KOMUNIKAČNÍ ASERTIVITA 

Lektorka: Mgr. Eva Masná 

Místo: Vědecká knihovna v Olomouci, zasedací sál, Bezručova 3 

Termín: 7. 3. 2024 od 8.00 do 12.15 

 

 

 

Školení bude obsahovat tato témata: 

• druhy chování při konfliktu – agresivní, pasivní a asertivní přístup 

• způsoby řešení konfliktů 

• komunikační asertivita – asertivní techniky a práva, pozitivní a negativní aspekty 

asertivity, test asertivního chování, nácvik asertivních technik 

 

 

 

 

 

 

 

 

Přihlášky prostřednictvím formuláře: https://www.vkol.cz/udalosti-a-akce/soft-skills-

komunikacni-asertivita 

 

Těšíme se na Vaši účast. 

 

Projekt Kreativní akademie Olomouckého kraje je realizován v rámci Národního plánu obnovy 

prostřednictvím Ministerstva kultury a jeho spolufinancování zajišťuje Olomoucký kraj. 
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